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— Jellemzdk
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Beszamolok

® Mi az oka annak, hogy jelentdsen elétérnek
egymastdl a minimalis tranzakcidk méretei?

o A két megkdzelités 6sszehasonlitasa

Az elbzb elbadas
dsszefoglaldja

® A kisvallalkozasok szamara a piacok
elégtelen mikodése miatt bizonyos
gazdasagi szolgaltatasok nem elérhetdek.

® A jol mikodo programok olyan
modszereket fejlesztenek ki, amelyekkel a
piacok mikodése kiterjeszthetd

Az yj tipusu mikrohitelezés
elvei

A hitel és a képzés
megfelelé aranya

® Az egyik a masik nélklll hatastalan
lehet.

o A “megfeleld” arany nagyon fontos; a
vallalkozoknak  csak azokat az
informaciokat kell megadni, ami ott és
akkor lényeges.

o A képzés elemei: tanfolyamok, és
helyszini személyes talalkozasok.

Fokozatossag az 6sszegek
és a feltételek tekintetében 1

o Kis kezdeti hiteldsszeg (jellemzéen néhany
szaz dollar).

o Kezdetben révid visszafizetési hataridé (1-4
hénap).

® Mindkettdé fokozatosan névekszik a
késobbbiekben.

e Alapelv: a hitel felhasznalasat a gyakorlatban
lehet megtanulni, a fokozatosan névekvd
hitelosszeg és futamidé egyben tanulasi
folyamat is.

Fokozatossag az 6sszegek
és a feltételek tekintetében 2

oA pénzigyi szolgaltatas, amit a
mikrofinanszirozasi szervezet ad nem
egyszeri koélcsén, hanem egy hitelezési
folyamat.

o A fizetbképesség alapjan  folyamatos
hozzaférést kell biztositani a hitel kdvetkezé
fokozataihoz.

o Kezdetben forgétéke, késdbb, amikor a kilsd
forras felhasznalasanak szabalyait mar
elsajatita  a  vallalkoz6  parhuzamosan
alléeszkoz-finanszirozas is.

A garanciafogalom kreativ
alkalmazasa

e Egymasért garanciat vallald csoportok
alakitdsa, amelyekben a garanciavallalas
részben erkélcsi kényszert jelent.

o Az ugyfél lehetéségeihez és helyzetéhez
alkalmazkodva kell meghatarozni a
hitelfedezetet.

® A banki értelemben nem “valésagos’
garanciat részben a visszafizetés
motivacioival és Osztdénzéssel kell
helyettesiteni.




“Mozgékony” tranzakciok

® A mikrovallalkozék akar uzsorakamatot is
fizetnek az uzsorasoknak, ha a hitel kelléen
rugalmas, vagyis gyorsan hozzaférhetd, az
Osszeg és a futamid6é az igényekhez
alkalmazkodik.

@ A programnak legalabb annyira érzékenynek
kell lennie a tranzakcios kéltségekre (féleg az
idére), mint a vallalkozénak; biztositani kell az
egy-két napos hitelbiralat és -folyositas
feltételeit, valamint az ugyfél igényeinek
megfelelé futamidét.

A legfontosabb mutato: a
fizetési késedelem 1

® A késedelmes fizetések egyetlen
elfogadhaté aranya: 0%, barmilyen mas
arany csak az elfogadhatatlansag
fokozatait jelenti.

@ A késedelmes fizetés miatt sohasem az
ados hibas, ha a feltételek, a motivacié
és a folyositasi dontés megfeleld, akkor
az adés visszafizeti a hitelt.

A legfontosabb mutaté: a
fizetési késedelem 2

® A késedelmes fizetés okai mindig az
intézményi hianyossagokban rejlenek.

® A késedelmes fizetés: a tanulas
eszkbdze; a mikrofinansziroz6 szervezet
szamara fontos tanulsagok adoédnak
abbdl, hogy mely lgyfelek és miért nem
tudtak visszafizetni a hitelt.

A legfontosabb mutaté: a
fizetési késedelem 3

® Az intézményfejlesztés célja: olyan
kérnyezet kialakitasa, ahol a nem
fizetés nem readlis lehetéseg.

Nem tamogatott kamatok 1

® Az adosok Uzletemberként és nem szegény
emberként val6 kezelése a paternalizmus
helyére a méltésag tiszteletét allitja, és ezzel
esélyt ad arra, hogy valésagos fejlédés
alakuljon ki.

o Az lUgyfelek hajlanddk és képesek arra, hogy
megdfizessék sajat fejlddésik koéltségeit.

o Az ugyfelek hozzaszoknak a magasabb
kamatokhoz.

Nem tamogatott kamatok 2

wn

® Az ulgyfelek nem akarjak, hogy az “6
programjuk megsziinjén még akkor sem, ha a
donorok mar nem finanszirozzak tovabb.

e Az ugyfelek tudjak, hogy az igénybevett
szolgaltatasok megfizetésével mindséget is
megkovetelhetnek.

oA tamogatott hitelforrasok erésen
korlatozottak, a nem tamogatottak nem azok.

Nem tamogatott kamatok 3

e Csak a nem tamogatott kamatok esetében
lehet a milkdédési és a  pénzugyi
fenntarthatésagot biztositani.

@ A mikrohitelezettek tudjak, hogy mikézben a
kamatkiadas csak a mikodési kéltségeik kis
részét teszi ki a kamatbevétel [étfeltétele
annak a kisvallalkozas-tamogatasi
programnak, amely segiti az 6 folyamatos
fejlédésiiket.

Nem tamogatott kamatok 4

® A mikrovallalkoz6 szamara nem az

egyszeri kélcsén a fontos, hanem egy
hitelkeret, ezért hajlandé nem
tamogatott kamatot fizetni, hogy
fenntartsa program folyamatos
mikddését.

Onfenntartas

o A kezdeti segitség utan fokozatosan
valésul meg.

® 1. Szakasz: m(ikédési énfenntartas - a
kamatbevételek fedezik a mikodési
kéltségeket.

® 2. Szakasz: pénzlgyi onfenntartas - a
kamatbevételek fedezik a pénzalapok
koltségeit, az inflaciot, a leértékelést is.




MUikodeési onfenntartas

Miikodési bevételek

Miikddési fenntarthatosag =
HKOCest lenntarthatosag Miik6dési kiadasok + Rossz hitelek

Pénzugyi fenntarthatésag

Miikodési bevételek

e (eI = Miikodési kiadasok + rossz hitelek + forrasok koltsége

A nagy volumen elérésének

fontossaga
® A kis méretl(i mikrovallalkozasi program
Onellentmondas, mivel a

mikrovallalkozasok nagy szama miatt a
kiszolgaland¢ tgyféelkor is nagy

o A megfeleld volumen elérése utan nincs
tobbé szikség pilot projektekre, a
mikrohitelezés a pénzpiac részeként
mUikoédik.

Total Quality Management

oA program névekedése, kockazata
elkertlhetetlenné teszi a TQM alkalmazasat,
mert nagy szamu doéntés és hitel kezelése
csak igy van méd a hibak és a veszteség
minimalizalasara

® Megvalositdsa halézati keretek kozoétt a
leghatékonyabb

® A programok lényegi elemévé valik, ha az
alkalmazott modszerek mar kialakultak és az
ugyfélkor névekszik

Torténeti attekintés

Korai reformkisérletek

® Nagy Imre 1953-as kormanyprogramja: a
Htulzott” kdzpontositas csokkentése - a
problémakat érzékeltek, kevés siker a
kezelésiikben

® A gazdasagiranyitds 1968-as reformja: ,,0j
gazdasagi mechanizmus” — rugalmasabb
rendszer az allami szektorban, de kisebb
szerep a magangazdasagnak

Szocialista vallalkozasok
1981-1990 (1)

® kisszovetkezetek, GMK-k VGMK-k 1982-
t6l

@ hianypiacok

® koltség az allami és szovetkezeti szektorban
- profit a maganszektorban

@ az allami ¢s a szovetkezeti szektor lassa
erozidja

® romlé makrogazdasagi kornyezet

Szocialista vallalkozasok
1981-1990 (2)

® Korai intézményi reformok
— Kétszintli bankrendszer kialakitasa

— A piacgazdasagokban is értelmezhetd
adorendszer bevezetése

— A vallalati szerkezet részleges decentralizasaa

— A vallalkozasalapitas lehetoségének
liberalizalasa

Korai atmeneti gazdasag
1990-1996

® A vallalkozas teljes szabadsaga

® Gyorsan névekvd szamu vallalkozas

® Hianygazdasagbol versenygazdasag

@ Nyitott gazdasag a kiilkereskedelem magas
aranyaval

® Gyorsan liberalizal6dd, instabil szabalyozasi
kornyezet

® Magas aranyt jovedelemkozpontositas

® Roml6 mindségi mutatok




Fejlett atmeneti gazdasag
1997-16l

® Tovabb er6sodo verseny

@ Stabilizal6d6 szabalyozasi kdrnyezet

® A gazdasagi nyitottsag tovabb no

® Csokkend kozpontositas

@ Lassuld szambeli novekedés

@ Lassan javulo mindségi mutatok

® Az EU csatlakozasi folyamat hatasa

Valtoz6 kérnyezet - valtozé
vallalkozasok

o Korai sikertorténetek - nagy bukasok

® Az allami szektor leépiilése kovetkeztében
megvaltozé gazdasagi lehetdségek

® A multinacionalis vallalkozasok n6vekvo
jelenléte

® Javulo infrastruktara

A magyar kis- és
vallalkozasok
jellemzai

A tulajdonviszonyok

Tulajdonviszonyok

Dominans piacok

atrendezddése
Ev Allami | Belfoldi |Belfoldi | Kulfoldi ® Az 4llami tulajdon aranyanak jelentds Nincs = |Lakossa |Belfoldi | Kozcéli | Export
. . . 3 L., dominan (g vallal- szerveze
magan | tarsasag csOkkenése: a privatizacid €s a s piaca kozas |t
! magangazdasag fejlodésének egyiittes 0 106 59,0 211 21 1.2
1992 521 10,2 00/ 114 hatdsa
) Mikro 6.8 54,0 35,1 2,8 13
o Kiilfoldi mikddoétoke bearamlasa: magas
2000 79 92 18.0 585 aranyu kulfoldi tulajdon Kicsi 14,3 32,9 46,1 35 3,1
o Alig névekvo hazai magantulajdon .
Kozepes 12,8 12,8 61,7 0,0 12,8
és nagy
o Részesedés a GDP «
Piaci orientacio  iron GDPI/f6 (ezer Ft)
termelésébdl
® A kisebb vallalkozasok elsésorban a 1998 1999 2000 1998 1999 2000
lakossélgnak és a belfoldi vallalkozasoknak 0 172 1]2 1’1 Mikro 1999 1833 2438
értékesitenek.
e . . Mikro 8,3 8,4 8,7 Kis 2 000 1411 1362
® Kiilpiacokon alig vannak jelen.
Kis 9,4 9,1 8,9 Kozepes 1612 2668 1765
Kozepes 18,6 18,0 17,9 Nagy 1833 3738 3598
Nagy 62,4 63,3 63,4 Atlag 2208 2 751 2 589




A foglalkoztatottsag valtozasa

1999 2000
0 17 429 3839
Mikro 19760 33472
Kicsi 14 269 2745
Kozepes -5 581 -56 604
Nagy 7 491 -5 887
Osszesen 40938 -22 351

A foglalkoztatottak
megoszlasa

1998 1999 2000
0 10,7 11,2 11,4
Mikro 24,7 25,0 26,3
Kicsi 13,8 14,1 14,3
Kozepes 18,8 18,3 16,5
Nagy 32,0 31,8 31,9

Foglalkoztatas

® Az j munkahelyek Iétrehozasaban a
kisvallalkozasok jatsszak a legfontosabb
szerepet: a rendszervaltas ota az egyetlen
netté munkahelyteremt6 része a
gazdasagnak

® A nagyvallalkozasokban csokken a
foglalkoztatottsag

A vallalkozasok szamanak

Az export aranya az

Az export megoszlasa

megoszlasa ertékesitésben
1998 1999 2000 1998 1999 2000 1998 1999 2000
0 66,0 65,1 Alkalmazott 6 6 6 Alkalmazott nélkiili 0,6 0,4 0,4
Mikro 971 30,4 31,3 e alalkozas 7 6 6 Mikrovallalkozas 42| 35 32
Kicsi 2,3 2,9 2,9 Kisvallalkozas 10 8 8 Kisvallalkozas 3,8 3,4 3,0
Kézepes 0,5 0,6 0,6 Kozepes 16 14 14 Kozepes 19,5 12,3 11,9
Nagy 0,1 0,1 0,1 1I‘z‘léaiilgaylvgﬁaéﬁ(ozés 33 30 32 Wﬁ(ozés 72,0 80,4 81,6
Export Atlagos adéterhelés Adokedvezmenyek
(ado/arbevétel, %) megoszlasa

® Az export négy 6todét a nagyvallalkozasok 1998 1999 12000 1998 1999 2000
adjak Alk.nélkil 0,74 084 1,16 Alk.nélkiil 0.1 0,1 0,0
® A kisvallalkozasok piacai kozott az export Mikro 0,59| 0,62 0,63 Mikro 0,3 0,4 0,3
jelentdsége kicsi Kis 0,30 0,34 0,33 Kis 1,5 1,3 0,6
Kobzepes -0,20 0,21 0,19 Koézepes 7.9 8,2 35
Nagy -0,12|  0,21| 0,31 Nagy 90,2 90,1 95,6
Osszesen | 005/ 030/ 034 Osszesen 100,0 100,0 100,0




Adoterhelés Sajat téke/foglalkoztatottak Sajat téke
® A kisebb vallalkozasok atlagos adoterhelése 1998 1999 ® A tbkeintenzitas a vallalatmérettel
magasabb, a nagyobb Vél}alakozésok tfibb Mikro 1488 1689 1987 erbteljesen qﬁvekszik, ami részben
addkedvezményt tudnak igénybe venni. . természetes jelenség
® Az adokedvezmények dontd tobbségét a Kis 1115 1189 1243
nagyvallalatok veszik igénybe. Kozepes 2 329 3426 3023
Nagy 7 365 9113| 11878
Atlag 4119 5084 6 329
- Mi a probléma? Alkalmazkodas a piaci
A KKV-k gazdasagi szerepe P : P
1997 [1998 [1999 VISZOHyOkhOZ
KKV Nagy magas ado- és TB terhek 84 78 73 @ Csikkend kozterhek
erds verseny 53 57 61
Foglalkoztatas 69 31 a gazdasagi szabalyozas 62 |58 |53 ® Az adohivatal helyett a versenytarsak felé
_ KireeBipiataRsRgaese 48 |45 |52 fordulé fievelem
Arbevétel 52 48 tisztesseégtelen verseny 46 |44 44 Y &
GDP ) 55 tokehiany 0 |37 |37 ® Javul6 menedzsment
a.vevfik fizetési késedelmei 30 31 30 [ Tﬁmegesen igénybevett gazdaségi
Sajat toke 29 71 hitelniény 7 |26 |26 szolgaltatasok
meglevd kapacitasainak korszer(itlensége, |17 19 17
Export 25 75 elavultsaga
beszerzési nehézségek 14 16 16
munkaeréhiany 9 9 9

Toékeképzbdés a KKV
szektorban

® A piacon megmeérettetett toke az egyik
legfontosabb mutatdja a vallalat
fejlodésének.

® Formai:
— t6zsdére vitel: korlatozott siker

— koézvetlen eladas: néhany pozitiv példa (Fundy,
Pharmavit, X-byte)

A magyar KKV-k nemzetkdzi
dsszehasonlitasban

® A legkevésbé fejlett eurdpai orszagokéra
emlékeztetd méretstruktira

® Alacsony szintli jovedelemtermelés

@ Kompetitiv kornyezet

® Nem tul nagy és kissé csokkend informalis
szektor

® A vallalkozasok 10-15%-a szandékozik
novekedni

Esettanulmanyok

® Hazai vallalkozasok példaja: alkalmazkodas
a valtozo viszonyokhoz?




IGAZ VAGY HAMIS? (1)

® A hazai kis- és kdzépvallalkozasok
képtelenek felvenni a versenyt a kiilfoldi
tulajdonu (féleg multinacionalis) cégekkel.

IGAZ VAGY HAMIS? (2)

® A hazai kis- és kozépvallalkozasok
képtelenek az egyiittmiikodésre.

IGAZ VAGY HAMIS? (3)

® A hazai kis- és kozépvallalkozasok nem
ismerik fel, hogy milyen szolgaltatasokra
van sziikségiik ahhoz, hogy fejlédni
tudjanak.

IGAZ VAGY HAMIS? (4)

® A hazai kis- és kozépvallalkozasok nem
tudjak megfizetni azokat a szolgaltatasokat,
amelyek a fejlodésiikhoz sziikségesek.

IGAZ VAGY HAMIS? (5)

® A gobalizacio nyertesei a multinacionalis
vallalatok, vesztesei a kis- és
kozépvallalkozasok

Vitakéerdések

® Miért jobb a piachelyettesité megkozelités?

® Miért jobb a piacfejlesztd megkozelités?

® Melyik megkdzelités jobb, és miért?

® Mi az oka annak, hogy jelentdsen elétérnek
egymastdl a minimalis tranzakciok méretei?

Vitakérdések

® Mi az oka annak, hogy jelentdsen elétérnek
egymastdl a minimalis tranzakciok méretei?
e Hasonlitsak 6ssze a Széchenyi terv
vallalkozaserdsité programjat
Széchenyi a hitel cimi mivével a
kévetkezé szempontok szerint:
— Helyzetértékelés
— A megoldasra tett javaslatok

Vitakérdések a szeminariumra

® Egészitsék ki a SWOT analizis mind a négy
csoportjat 4j elemekkel!

@ Allitsanak ellenérveket mind a négy csoport
legalabb egy elemével szemben az
eldadasban felsoroltak kozil!

@ Erveljenek az utolso (5) allitas mellett és
ellen!




